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ABSTRAKT

W Polsce romanse w pracy z etycznego punktu widzenia sg odbierane jako zjawisko
negatywne, niezgodne z przyjetymi normami moralnymi. Jednocze$nie jednak w
przedsiebiorstwach stwarzane sa coraz lepsze warunki dla rozwoju tego typu zjawisk.
Abstrahujac jednak od kwestii etycznych, w artykule skoncentrowano si¢ gléwnie na
aspektach ekonomicznych romanséw w pracy. Celem opracowania jest okreslenie wpltywu
tego zjawiska na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Jako metode badawcza zastosowano
ankiete skierowang do studentow Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, ktorzy byli lub

sg aktywni zawodowo.

SEOWA KLUCZOWE: ROMANS, ROMANS W PRACY, ROMANSOWANIE W PRACY, ROMANSE

ORGANIZACYJNE, ROMANSE BIUROWE

ABSTRACT

The romance at work in Poland, from an ethical point of view, is perceived as a negative
phenomenon, contrary to accepted moral standards. However, at the same time, more and
more companies are created better conditions for the development of this type of phenomena.
Nevertheless, quite apart from the ethical issues, this paper focuses mainly on the economic
aspects of romance at work. The aim of the study is to determine the impact of this

phenomenon on the functioning of the company. As the research method was used a survey
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addressed to the students of the Cracow University of Economics who have been or are

economically active.

KEY WORDS: ROMANCE, ROMANCE AT WORK, ROMANCES AT WORK, WORKPLACE

ROMANCE, ORGANIZATIONAL ROMANCES, OFFICE ROMANCES

WPROWADZENIE DO PROBLEMATYKI

Zagadnienie romanséw w miejscu pracy niezwykle rzadko jest poruszane w literaturze
naukowej z dziedziny zarzadzania, czy psychologii biznesu. W niniejszym opracowaniu pod
tym poje¢ciem rozumie si¢ nieformalny zwigzek dwdch oséb reprezentujacych rézne plei, z
ktérych przynajmniej jedna pozostaje w statym zwigzku (formalnym lub nieformalnym) z
innym partnerem.

Jak si¢ wydaje, problem romanséw w miejscu pracy dotyczy praktycznie kazdej
wiekszej organizacji, gdzie ma miejsce zetknigcie si¢ obydwu pici. Bierze si¢ to poniekad z
faktu, iz seksualno$¢ nie moze ogranicza¢ si¢ wylacznie do stosunkow prywatnych (poza
praca), poniewaz role spoteczne i zawodowe przenikaja si¢ wzajemnie (Cleveland, Stockdale,
Murphy, Gutek, 2009, s. 35). Nic dziwnego zatem, ze az 60% zwiazkéw damsko-meskich
rozpoczyna si¢ w pracy (Klimkowski, Szarlik, 2001, s. 62). Juz w 1977 roku Quinn zauwazyt,
ze organizacje stanowig ,naturalne S$rodowisko dla romansow” (1977 =za: Dillard,
Broetzmann, 1989, s. 93). To z kolei pociaga za sobg szereg innych konsekwencji. Magazyn
Glamour w 1989 roku w dodatku Men at Work opublikowat wyniki badan przeprowadzone w
USA na niereprezentatywnej grupie 1002 mezczyzn, z ktérych wynika, ze 40% badanych
mezczyzn jest zdania, 1z mozliwe jest wspigcie si¢ na szczyt kariery poprzez nawigzanie
stosunkow seksualnych z inng osoba w firmie. Ponadto 44% ankietowanych przyznato, iz
miato romans ze swoja wspotpracownica, a 90% stwierdzilo, ze napiecie seksualne, jakie
wystepuje na skutek kontaktu w firmie z inng osoba pici przeciwnej, jest przeszkoda dla
zapewnienia produktywnosci w pracy (1989 za: Anderson, Fisher, 1991, s. 164). W 1998 roku
z kolei Towarzystwo ds. Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w USA przeprowadzito badania, z
ktorych wynikato, iz 55% romansow biurowych zakonczylo si¢ malzenstwem, ale 28% tych

zwigzkoéw skutkowalo skargami na faworyzowanie wspotpracownika, zaangazowanego w
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romans, 24% - pozwami o molestowanie seksualne, a kolejne 24% - zmniejszeniem
wydajnos$ci pracy pracownikdw zaangazowanych w romans (1998 za: Wilson, Filosa, Fennel,
2003, s. 70). Romanse maja zatem realny wptyw na funkcjonowanie przedsiebiorstwa, ktory —
jak si¢ wydaje — zawsze jest negatywny. Istniejg jednak opinie, zgodnie z ktérymi romans w
pracy moze zwigkszy¢ wydajnos¢ w pracy osob w niego zaangazowanych. Z badan
przeprowadzonych we Wtoszech! wynika, ze 20% respondentéw przyznaje sie¢ do romansu w
pracy. Osoby te stwierdzity, ze dzigki temu sg bardziej szcze§liwe, odznaczaja si¢ wigksza
energig, a ponadto sg bardziej produktywne, gdyz — zeby wiecej czasu spedzi¢ z partnerem, z
ktorym majg romans — zostajg w pracy po godzinach i z wigksza tez ochotg przychodza
codziennie do firmy (Goérska, 2008, akapit 5). Potwierdzajg to M. Szymanska i K. Wolski
(2012), ktorzy uwazaja, iz takie osoby zarazaja swoim entuzjazmem takze innych
wspotpracownikoéw (akapit 8).

Wsrod czynnikdw sprzyjajacym romansom w pracy czesto wymienia si¢: imprezy
integracyjne, wyjazdy szkoleniowe, a takze wspolnie spedzone nadgodziny (Mozejko, 2015
Akapit 4). Istotne jest to, ze praca przestaje by¢ juz tylko zrédlem zarobkow, ale coraz
czesciej staje si¢ obszarem, gdzie pracownicy realizuja swoje pasje. Wzmacnia to wigzi i
poczucie przynaleznosci do grupy ze wspolpracownikami, ktérzy podzielaja ich
zainteresowania (Szymanska, Wolski, 2012, akapit 3). Jako ze zaréwno w teorii, jak i w
praktyce zarzadzania zasobami ludzkimi dominujg trendy w kierunku zwigkszania poczucia
lojalnosci 1 przynaleznosci pracownikéw do przedsigbiorstwa, co odbywa si¢ m.in. poprzez
zapewnienie roznych form integracji pracownikdéw, zmniejszenie dystansu mig¢dzy
przelozonymi a podwladnymi, dbanie o atmosfer¢ zaufania 1 przyjazno$ci, mozna
przypuszczaé, iz zjawisko romansow w pracy bedzie si¢ wcigz rozwijato.

Mimo, iz romanse w pracy ze swej natury sg niezgodne z przyjetymi w spoteczenstwie
polskim normami etycznymi, z badan przeprowadzonych przez Instytut MillwardBrown
SMG/KRC? wynika, ze az co drugi Polak akceptuje to zjawisko (48%). Wyzszy poziom
akceptacji jest wsrod mlodszych osob w przedziale od 25 do 39 lat (53%), anizeli wsrod
starszych po 60 roku zycia (33%). Stwierdzono takze zalezno$¢ poziomu akceptacji
omawianego zjawiska z wyksztalceniem. Im jest ono lepsze, tym wyzZszy jest tez poziom

akceptacji (romanse w pracy akceptuje 40% osob z wyksztatceniem podstawowym, 46% 0sob

! Badania przeprowadzita dr Salmoni z zespotem psychologdéw przy zastosowaniu metody wywiadu z 480
osobami w wieku 25-55 lat, zamieszkalymi we Wtoszech.

2 Instytut MillwardBrown SMG/KRC zrealizowal badanie na zlecenie portalu GazetaPraca.pl stosujgc metode
wywiadow bezposrednich wspomaganych komputerowo w ramach sondazu CAPIBUS na ogolnopolskie;j,
reprezentatywnej probie liczacej 1005 osob w dniach 13-16 kwietnia 2007.



z wyksztalceniem $rednim 1 52% badanych z wyksztalceniem wyzszym) (Polakoéw romanse w
pracy, akapit 1-3). Te dane takze moga $wiadczy¢ o tym, iz w organizacjach tworzg si¢ coraz
bardziej sprzyjajace warunki do rozwoju romansow w pracy. Dla przedsigbiorstw jest to
problem przede wszystkim natury ekonomicznej. W wyniku romansu w pracy pracownicy
moga dziata¢ na szkode firmy poprzez np. nieefektywne wykorzystywanie czasu pracy na
wysytania meili do partnera, czgste schadzki, itp. Zagrozeniem dla firmy moze by¢ jednak
takze zakonczenie romansu. Dla osob, ktére byly w niego zaangazowane, sytuacja taka jest
dodatkowo stresujgca. Moze powodowac unikanie bytego partnera, pogorszenie atmosfery w
zespole, utrate checi do pracy, a takze zaniedbywanie niektorych obowigzkéw (Szymanska,
Wolski, 2012, akapit 13).

Ogolnie za Quinnem (1977 za: Powel, Foley, 1999) mozna wyr6zni¢ trzy rodzaje

reakcji przedsigbiorstwa w odpowiedzi na romans w pracy:
e nie podejmowanie zadnych dziatan (ignorowanie),
e podjecie dzialan majacych na celu ukaranie os6b zaangazowanych w romans (np.
udzielenie reprymendy, ostrzezenie, wypowiedzenie umowy o prace),
e podjecie dziatan ,,pozytywnych”, ktoérych celem bedzie eliminacja negatywnych
skutkéw romansu w pracy (np. otwarta dyskusja, poradnictwo).

Jak si¢ okazuje, najczesciej organizacje nie podejmuja zadnych dzialan. Ignoruja
zjawisko romansow, majac nadzieje, iz problem sam si¢ rozwiaze lub tez obawiajg si¢ ryzyka
zwigzanego z podjeciem dziatan przeciw temu zjawisku (s. 297). Pojawia si¢ jednak pytanie,
czy przedsigbiorstwo moze pozostawaé bierne w sytuacji, gdy romans w pracy realnie
wplywa (najczesciej] w sposob posredni) na jego wyniki ekonomiczne. Problem ten zostat

zbadany, a wyniki zaprezentowane w dalszej cze¢$ci artykutu.



METODA

Celem badan bylo wskazanie wplywu romansow w pracy na funkcjonowanie
przedsigbiorstwa. W zwigzku z tym sformulowano problem gltowny: jaki jest wplyw
romansOw na dziatalno$¢ przedsicbiorstwa? Zaglebiajac si¢ w ta problematyke
wyprowadzono pytania szczegotowe:

— TIlu respondentow spotkato si¢ ze zjawiskiem romansowania w miejscu pracy?

— Jak zachowywaly si¢ osoby, ktére wdaty si¢ w romans w miejscu pracy?

— Jakie czynniki najbardziej sprzyjaja romansom w pracy?

— Jakie sg skutki romansOw w miejscu pracy?

— Jaki jest stosunek badanych do romansowania w miejscu pracy?

— Jakie narzgdzia wykorzystuja lub moga wykorzysta¢ przedsigbiorstwa celem
ograniczenia ewentualnych negatywnych skutkow romanséow w pracy?

Jako hipotez¢ badawcza przyjeto, iz romanse maja negatywny wplyw na dziatalno$é
firmy. Przynajmniej co czwarty respondent spotkal si¢ z tym zjawiskiem. Romansom w
miejscu pracy najbardziej sprzyjaja réznego rodzaju imprezy integracyjne i wyjazdy
stuzbowe. Osoby zaangazowane w romans na ogol nie afiszujg si¢ ze swoimi uczuciami.
Skutki romanséw sa w wigkszosci przypadkow negatywne. Powoduja zmniejszenie
wydajnosci pracownikOw zaangazowanych w romans oraz pogorszenie atmosfery w pracy w
zespole. Przynajmniej co druga osoba akceptuje romans w pracy wsrdd swoich
wspolpracownikow. Przedsiebiorstwa raczej nie stosuja zadnych narzedzi celem ograniczenia
negatywnych skutkOw romansow w pracy.

Aby zweryfikowa¢ powyzsza hipoteze, przeprowadzono badania z zastosowaniem
metody ankietowej. Jako narzedzie badawcze wykorzystano kwestionariusz ankiety,
sktadajacy si¢ z 11 pytan (4 otwartych, 4 pototwartych 1 3 zamknietych), dotyczacych
zjawiska romansowanie w miejscu pracy — jego czgstotliwosci, przebiegu i skutkéw dla
przedsigbiorstwa. Dodatkowo zamieszczono pytania metryczkowe o pte¢, wiek, liczbe
pracownikow w firmie respondentéw, a takze o zajmowane stanowisko w firmie przez
respondentow.

Badania zostaty przeprowadzone 15 1 16 listopada 2014 roku. Lacznie wzig¢to w nich
udziat 102 studentéw studiow niestacjonarnych Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie:
47 (46%) studentow II roku studiéw niestacjonarnych uzupeiniajacych magisterskich na

kierunku Rachunkowo$¢ 1 Rewizja finansowa, 41 (40%) studentow 1 roku studiow



niestacjonarnych licencjackich na kierunku Ekonomia oraz 14 (14%) studentow II roku
studiow niestacjonarnych uzupelniajacych magisterskich na kierunku Gospodarka i
administracja publiczna. Ponizej przedstawiono ich charakterystyke ze wzglgdu na pte¢, wiek,
liczbg pracownikow w firmie, w ktorej pracujg oraz zajmowane przez nich stanowisko.

Dane odnosnie ptci respondentow zilustrowano na rysunku 1.

100,0%

0,0%

kobieta mezczyzna

Rysunek 1. Ple¢ respondentow.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Wickszos¢ badanych stanowity kobiety — blisko 70%. Mezczyzni to 30,4% wszystkich
respondentéw. Wszelkie zebrane opinie beda zatem stanowi¢ gtownie kobiecy punkt widzenia
odno$nie problematyki romanséw w pracy.

Na wyniki badan wpltyw maja réwniez dane odno$nie wieku ankietowanych osob

(rysunek 2).

5 0,
60,0% 41.29
40,0%
20,0% & 1%
0,0%

ponizej 23 24-29 lat 30-36 lat 37-50 lat  powyzej 50
lat lat

Rysunek 2. Wiek respondentow.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Jako, ze osoby ankietowane to studenci, w wigkszo$ci sg oni osobami miodymi —
gtéwnie w wieku 24-29 lat (51%) oraz w wieku ponizej 23 lat (41%). Osoby starsze, powyzej

30 roku zycia, stanowity niewielki odsetek (respondenci w wieku 30-36 lat — 3%, 37-50 lat —
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4%, a osoby powyzej 50 lat — 1%). Mozna przyjaé teze, iz im starsi sg respondenci, tym
wigksze jest prawdopodobienstwo ich stycznosci ze zjawiskiem romansowania w miejscu
pracy. Z tego powodu dobor tak mlodej grupy ankietowanych moégt budzi¢ pewne obawy.
Nalezy jednak podkresli¢, ze dobor proby byt celowy — w badaniu wziety udziat tylko osoby,
ktore sg lub byly aktywne zawodowo, a zatem na podstawie ich opinii z duzym
prawdopodobienstwem mozna bylo okresli¢ czestotliwo$¢ wystepowania zjawiska
romansowania w miejscu pracy i jego skutkéw na dziatalno$¢ przedsiebiorstwa.

Dodatkowo na okreslenie skali zjawiska romansowania w miejscu pracy ma wplyw
takze wielkos$¢ przedsiebiorstwa (rysunek 3). Mozna przyjac, ze im wigksze przedsigbiorstwo,
tym tez jest wicksze prawdopodobienstwa wystgpowania romansOw w pracy oraz tym wyzsza

jest tez ich czestotliwosé.

40,0%
30,0% 2 19,69
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Rysunek 3. Liczba pracownikow w firmie respondentow.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Co trzeci badany pracowat lub pracuje w duzym przedsigbiorstwie, zatrudniajacym
powyzej 100 pracownikow (32%), blisko co czwarty w matej firmie do 5 pracownikow
(23%), a blisko co pigty — w przedsigbiorstwie od 6 do 20 pracownikdéw. Pozostali badani
udzielili opinii dotyczacych $rednich firm, zatrudniajacych od 21 do 50 pracownikow (18%)
lub od 51 do 100 pracownikoéw (8%). Taki przekrdj respondentdéw z punktu widzenia liczby
pracownikow firmy, w ktérej byli lub sa zatrudnieni moze by¢ zadawalajacy 1 dac
interesujgce wyniki badan odnosnie skali zjawiska romanséw w miejscu pracy.

Wazne sg takze dane na temat zajmowanego stanowiska w firmie przez respondentéw
(rysunek 4). Inny moze by¢ punkt widzenia pracodawcy lub przetozonego na zjawisko
romansowania, a inny pracownika szeregowego. Ponadto znaczenie ma tez to, czy

respondenci sg pracownikami fizycznymi, czy biurowymi lub specjalistami. Prawdopodobnie



pracownicy biurowi 1 specjalisci moga mie¢ wigkszg styczno$¢ z badanym zjawiskiem,

anizeli pracownicy fizyczni.
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Rysunek 4. Zajmowane stanowisko w firmie przez respondentow.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Ponad 40% respondentéow stanowili specjaliSci, co czwarty badany to pracownik
fizyczny (27%), a co piaty to pracownik biurowy (22%). Pozostali ankietowani to osoby
nalezace do kadry zarzadzajacej (ok. 10%): kierownicy (8%), dyrektorzy (2%) oraz
wilasdciciele (1%). Przedstawione opinie ankietowanych odno$nie zjawiska romansow w
miejscu pracy reprezentuja w zdecydowanej wigkszosci stanowisko 0so6b begdacych spoza
kadry zarzadzajace;.

Respondenci stanowig zatem grupe, sktadajaca sie¢ w wiekszosci z miodych kobiet
przed 30 rokiem zycia, ktore byly lub s3 zatrudnione gléwnie w $rednich lub duzych
przedsigbiorstwach. Dzigki ich opiniom wysoce prawdopodobne jest zrealizowanie celu

badan i zweryfikowanie przyjetej hipotezy.

WYNIKI
Wystepowanie zjawiska romansow w miejscu pracy
Respondentom zadano pytanie, czy spotkali si¢ w swojej pracy ze zjawiskiem

romansowania w miejscu pracy. Ich opinie zilustrowano na rysunku 5.



nie, nigdy nie bytem $wiadkiem romansu w
miejscu pracy

tak, bytem swiadkiem romansu miedzy o
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tak, osobiscie wdatem sie w romans w pracy 7,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Rysunek 5. Stycznos¢ ze zjawiskiem romansowania w miejscu pracy respondentow.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Ponad potowa ankietowanych nigdy nie byla §wiadkiem romansu w miejscu pracy
(58%). Jednak az 28% badanych przyznato, ze mieli styczno$¢ z tym zjawiskiem miedzy
wspotpracownikami, a 6% - miedzy przelozonym a podwladnym. Co wigcej, 8%
respondentéw stwierdzito, iz osobi$cie wdalo si¢ w romans w pracy. Na podstawie tych
wynikow badan mozna wysuna¢ wniosek, iz skala badanego zjawiska jest bardzo duza. Co
trzecia osoba aktywna zawodowo byta jego swiadkiem, a co dziesigta przyznaje, iz sama w
nim uczestniczyla.

Romansom moze sprzyja¢ wiele czynnikow. Rozne zdanie na ten temat moga miec
osoby, ktére do§wiadczyly romansu w pracy, inne — osoby, ktore obserwowaly romans w

pracy, a jeszcze inne osoby, ktore nie spotkaly si¢ ze zjawiskiem romansu w pracy (rysunek
6).



chec podniesienia swojego statusu w miejscu
pracy

monotonia w zyciu prywatnym

| 62,5%
kontakt z atrakcyjnymi osobami w pracy = 11I4% ’
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O osoby, ktére doswiadczyty romansu w pracy (N=8)
M osoby, ktére obserwowaty romans w pracy (N=35)

m osoby, ktore nie spotkaty sie ze zjawiskiem romansu w pracy (N=59)

Rysunek 6. Czynniki najbardziej sprzyjajgce romansom w pracy zdaniem respondentow.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Za najcenniejsze w tym wzgledzie mozna uznac opinie osob, ktdre osobiscie wdaty si¢
w romans w miejscu w pracy. Ich zdaniem najbardziej temu zjawisku sprzyjaja: kontakt z
atrakcyjnymi osobami w pracy (63%) oraz imprezy firmowe (50%). Innymi waznymi
czynnikami wedlug tych oséb sa: che¢ podniesienia swojego statusu w miejscu pracy (25%),
konflikty w rodzinie (25%) oraz wyjazdy integracyjne (25%). Bardzo wazne s3 tez opinie
0soOb, ktore byty swiadkami romansu w miejscu pracy. Ich zdaniem najbardziej sprzyjajace sa
do tego: wyjazdy integracyjne (46%) oraz imprezy firmowe (43%). Czgsta przyczyna
romansoéw jest tez ,.kryzys wieku $redniego” (23%), ch¢¢ podniesienia swojego statusu w
miejscu pracy (17%), monotonia w Zyciu prywatnym (17%) oraz konflikty w rodzinie (17%).
Warto takze przytoczy¢ opinie osob, ktore nie spotkaly si¢ ze zjawiskiem romansow w
miejscu pracy. Wedtug nich najbardziej sprzyjajace sa wyjazdy integracyjne (59%), kontakt z
atrakcyjnymi osobami w racy (36%), imprezy firmowe (32%) oraz konflikty w rodzinie
(24%). Wydaje si¢ zatem, ze do najwazniejszych czynnikéw sprzyjajacych romansom w
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pracy nalezy zaliczy¢ kontakt z atrakcyjnymi osobami, czy organizowanie r6znego rodzaju
imprez firmowych. Zdarza si¢ tez, iz poprzez romansowanie ze swoim przetozonym
pracownicy chcg podnies¢ swoj status zawodowy.

Osoby, ktore wdaty si¢ w romans w miejscu pracy, mogg si¢ réznie zachowywac.
Przyktadowo moga obnosi¢ si¢ ze swoimi uczuciami lub je ukrywac, albo traktowac sie
bardziej lub mniej ulgowo. Na rysunku 7 przedstawiono odpowiedzi respondentow z tego

zakresu.

traktowali sie wzajemnie bardziej ulgowo, lecz
powstrzymywali sie do kontaktéw fizycznych czy 46,5%
pieszczotliwych zdan

w ogole nie okazywaty uczué wzgledem siebie 27,9%

otwarcie okazywaty uczucia wzgledem siebie
poprzez kontakty fizyczne i wymiane 20,9%
pieszczotliwych zdan

kontaktowali sie przez sms :| 2,3%

wysytali do siebie mitosne meile w pracy ze
. 2,3%
stuzbowych kont

0,0% 10,0  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%

Odpowiedzi udzielito 42,1% respondentow, tj. osoby, ktdre byly Swiadkami romansu w miejscu pracy lub same
wdaly si¢ w romans w miejscu pracy (N=43)

Rysunek 7. Zachowanie o0sob wdajgcych si¢ w romans w miejscu pracy zdaniem
respondentow.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Blisko potowa badanych stwierdzita, iz osoby, ktore wdaly si¢ w romans w miejscu
pracy traktowaly si¢ wzajemnie bardziej ulgowo, lecz powstrzymywali si¢ od kontaktow
fizycznych lub wymiany pieszczotliwych zdan migdzy sobg (47%). Co czwarty ankietowany
odpowiedzial, Ze osoby te nie okazywaly uczu¢ wzgledem siebie (28%), a co piaty wrecz
przeciwnie — stwierdzil, Ze osoby te afiszowatly si¢ ze swoimi uczuciami np. poprzez kontakty
fizyczne lub wymiang pieszczotliwych zdan (21%). Zdarzaly si¢ rdwniez odpowiedzi, iz
osoby, ktore wdaty si¢ w romans w pracy, kontaktowaty si¢ przez sms (2%) lub wysytaty do

siebie mitosne meile w pracy ze stuzbowych kont (2%).
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Jak mozna zauwazy¢, w wigkszosSci przypadkow romanse w pracy tatwo jest
zidentyfikowaé, gdyz osoby bezposrednio zaangazowane czgsto afiszujg si¢ ze swoimi
uczuciami. Z pewnoscig nie pozostaje to obojetne innym pracownikom, szczegOlnie jesli
wzig¢ pod uwage fakt, iz majag wobec siebie specjalne wzgledy. W przypadku romansu
miedzy przetozonym a podwladnym, pozostali pracownicy moga mie¢ poczucie

niesprawiedliwosci i braku poszanowania rownosci wszystkich pracownikow.

Skutki romansow w miejscu pracy

Romanse w miejscu pracy sg zjawiskiem niepozostajagcym obojetnym dla otoczenia, w
ktérym zachodzi. Rodza one okreslone skutki, ktore réznie moga by¢ postrzegane przez
osoby zaangazowane w romans, osoby obserwujace to zjawisko oraz osoby, ktore nie miaty z
nim stycznos$ci. Na rysunku 8 zaprezentowano opinie tej pierwszej grupy osob odnosnie

omawianego problemu.

Zaniedbywanie obowigzkdéw przez osoby

. 25,0% 25,0% 12,5%
zaangazowane w romans
Zwiekszone poczucie wiezi i przynaleznosci
pracownikéw do firmy
Mobbing (przesladowanie pracownikéow) [12,5% 25,0% 25,0%
Zwiekszona intensywnos¢ plotkowania,
o 25,0% | 50,0% 12,5%
pomoéwien
Polepszenie atmosfery w pracy 25,0% | 37,5% 12,5%
Utrata waznego kontrahenta [12,5% 37,5% 25,0%
Obnizona wydajnos¢ pracy zespotu 37,5% 25,0%
Konflikty w miejscu pracy 25,0% | 37,5% _
Wieksza wydajnosé oséb zaangazowanych
ieksza wydaj zaangazowanych w 25.0%
romans
Odrywanie uwagi od pracy 12,5%| 62,5% _
Nieufnos¢ wspotpracownikdéw 50,0% _
Naduzycia wtadzy w miejscu pracy |12,5%(12,5% 25,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ozdecydowanie tak [Oraczejtak Mraczejnie W zdecydowanie nie B nie wiem
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Rysunek 8. Skutki romansow w pracy wedlug opinii respondentow doswiadczonych
zjawiskiem romansu w pracy (N=38).
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Zdaniem o0sob, ktore doswiadczyly romanséw w miejscu pracy, zjawisko to raczej
przyczynia si¢ do dekoncentracji w pracy (63%), prowadzi do zwickszonej intensywnosci
plotkowania czy pomoéwien (50%), a ponadto moze powodowaé nieufnosé
wspoOtpracownikow (50% - raczej tak, 50% - raczej nie). Jednoczesnie w opinii tych osob
romanse raczej nie zwigkszajag wydajnosci os6b w nie zaangazowanych (75%), raczej tez nie
powoduja naduzy¢ wiadzy w miejscu pracy (50%), czy zwigkszonego poczucia wiezi i
przynaleznosci pracownikow do firmy (50%). Co istotne, wedtug nich romanse raczej nie
powoduja zaniedbywania obowigzkow przez osoby zaangazowane w romans (38%).

Dla poréwnania opinii na rysunku 9 zestawiono odpowiedzi respondentow

reprezentujacych osoby, ktore byty swiadkami romansoéw w miejscu pracy.
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Zaniedbywanie obowigzkéw przez osoby
zaangazowane w romans

14,3% 25,7% 8,6% 14,3%

Zwiekszone poczucie wiezi i przynaleznosci

[= o) [ [) 0,
pracownikéw do firmy 17— 22,9% 20,0%

Mobbing (przesladowanie pracownikéw) 2/90617,1% 20,0% 8,6%
Zwiekszona intensywnos¢ plotkowania,
¢ yunosep 62,9% e
pomoéwien
Polepszenie atmosfery w pracy 2 m 20,0% 31,4%
Utrata waznego kontrahenta [11,4% 17,1% 28,6%

Obnizona wydajnosé pracy zespotu 17,1% 25,7% 8,6% 17,1%

Konflikty w miejscu pracy 8,69 37,1% 2/9% 20,0%

Wieksza wydajnos¢ oséb zaangazowanych w

romans
Odrywanie uwagi od pracy 34,3% | 20,0% 8,6%9
Nieufnos$¢ wspétpracownikéw 25,7% | 34,3% 8,6%,9

Naduzycia wtadzy w miejscu pracy 17,1% 54,3% 2,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ozdecydowanie tak [Oraczejtak Mraczejnie  Mzdecydowanie nie M nie wiem

Rysunek 9. Skutki romansow w pracy wedtug opinii respondentow obserwujgcych zjawisko
romansu w pracy (N=35).
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Zdaniem wigkszo$ci 0sob z tej grupy badanych romanse w pracy zdecydowanie
przyczyniaja si¢ do zwigkszonej intensywnos$ci plotkowania czy poméwien (63%). Raczej
powoduja naduzycia wiladzy w miejscu pracy (54%), a takze nieufnos¢ wspotpracownikoéw
(34%). Romansowanie moze skutkowaé takze odrywaniem uwagi od pracy osob, ktore sa
zaangazowane w romans (34% - zdecydowanie tak, 20% - raczej tak). Jednoczesnie wedtug
badanej grupy osob romansowanie raczej nie przyczynia si¢ do mobbingu (51%), raczej nie
zwieksza wydajnosci pracy (49%), ani tez nie powoduje utraty waznego kontrahenta (43%).

Jak si¢ wydaje, osoby, ktore zaangazowaly si¢ w romans w pracy, czesto nie
dostrzegaja pewnych negatywnych skutkow tego zjawiska, tak jak osoby, ktére je obserwuja.

Przede wszystkim nie zauwazaja, iz romanse mogg przyczynia¢ si¢ do naduzy¢ w miejscu
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pracy, co bardzo negatywnie jest postrzegane przez otoczenie. Jednoczesnie sg Swiadomi, iz
wspotpracownicy traktuja ich z nieufnos$cia i ze sg oni tematem plotek lub pomowien.
Na rysunku 10 zestawiono takze odpowiedzi ankietowanych osob w tym temacie,

ktore nie miaty styczno$ci z romansem w miejscu pracy.

Zaniedbywanie obowigzkdw przez osoby . >
zaangazowane w romans 18,6% oL
Zwiekszone poczucie wiezi i przynaleznosci [ - 5
pracownikéw do firmy 3 ARl 200
Mobbing (przes$ladowanie pracownikéw) (5,89{; 35,6% 6,8%,89
Zwiekszona intensywnos¢ plotkowania,
¢ ywnoscp 64,4% | 254% {1%E
pomodwien
Polepszenie atmosfery w pracy 3/4p6 18,6% 23,7% 6,89
Utrata waznego kontrahenta 1,1%16,9% 8,5%  25,4%
Obnizona wydajnos¢ pracy zespotu 10,2‘%1 55,9%
Konflikty w miejscu pracy 10,2‘%1 67,8%
Wieksza wydajnosé oséb zaangazowanych w 1
romans !
Odrywanie uwagi od pracy 37,3% | 50,8%
Nieufnos$¢ wspétpracownikéw 30,5% | 37,3% 10,2%4
Naduzycia wtadzy w miejscu pracy 10,2‘%1 50,8% 3,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ozdecydowanie tak [Oraczejtak Mraczejnie  Mzdecydowanie nie M nie wiem

Rysunek 10. Skutki romansow w pracy wedtug opinii osob nie majgcych stycznosci ze
zjawiskiem romansu w pracy (N=59).
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Wskazane osoby sg zdania, iz romanse w pracy zdecydowanie powoduja zwigekszong
intensywnos$¢ plotkowania i pomowien. Raczej przyczyniaja si¢ tez do konfliktéw w miejscu
pracy (68%), zaniedbywania obowigzkdw przez osoby zaangazowane w romans (61%),

obnizonej wydajno$ci pracy zespotu (56%), odrywania uwagi od pracy (51%), czy tez
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naduzy¢ wiladzy w miejscu pracy (51%). Te opinie maja jednak mniejsza wage, anizeli
przytoczone wczesniej, gdyz wynikaja z przypuszczen, a nie z doswiadczenia, czy obserwacji.
Wydaje sig, ze romanse w miejscu pracy maja zawsze negatywne skutki. Powoduja nieufnos¢
po stronie wspotpracownikéw, liczne plotki i pomowienia. Co istotne, obnizajg wydajnosé
pracy, gdyz osoby zaangazowane w romans tatwiej si¢ dekoncentruja. W przypadku pracy
zespolowej, spada efektywnos¢ catego zespolu. Ma to zatem bezposrednie przelozenie na
skutecznos$¢ pracy w przedsiebiorstwie i na jego funkcjonowanie.

Nalezy pamigtac, iz romanse w pracy rodzg takze rézne inne konsekwencje. Moga
przyczyni¢ si¢ do awansu, ulgowego traktowania, a czasem nawet do zwolnienia pracownika

(rysunek 11).

rozstanie osoby wdajgcej sie w romans ze
7,0%
statym partnerem

zwolnienie pracownika 11,6%
ulgowe traktowanie 14,0%

awans, dodatki finansowe | 16,3%

odrzucenie przez kolegéw 9,3%

brak konsekwencji romansu 46,5%

nie wiem 11,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Rysunek 11. Pozostale konsekwencje romansow w pracy wedlug osob obserwujgcych i
doswiadczonych romansem w pracy (N=43).
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Co drugi romans nie konczy si¢ zadnymi konsekwencjami, poza wcze$niej
wskazanymi (47%). W pozostatych przypadkach dochodzi do: awansu lub dodatkéw
finansowych (16%), ulgowego traktowania osoby zaangazowanej w romans (14%),
zwolnienia pracownika (12%), odrzucenia przez kolegdw (9%) lub tez do rozstania osoby
wdajacej si¢ w romans ze swoim statym partnerem (7%). Bardzo czesto zatem romans rodzi

okreslone konsekwencje, prowadzac do pewnej zmiany: czy to do uprzywilejowania osoby,
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ktora wdata si¢ w romans z przetozonym, czy tez wrecz przeciwnie — do zwolnienia
pracownika (np. osoba, ktéra wdata si¢ w romans w pracy zdecydowala si¢ odej$¢ z niej, by
unikng¢ plotkowania czy pomodwien). Zawsze jednak ma to negatywne skutki dla
bezposredniego otoczenia osob, ktore wdaty si¢ w romans w pracy.

O zagrozeniach dla firmy wiazacych si¢ z zakonczeniem romansu w pracy wiecej

mowig takze opinie zestawione na rysunku 12.

37,5%
unikanie bytego partnera 60,0%

57,6%
12,5%
zmniejszenie wydajnosci pracy 17,1%
16,9%

pogorszenie atmosfery w pracy

0,
degradacja pracownika, ktory byt 12,5%
zaangazowany w romans 11,4%
16,9%
zwolnienie pracownika, ktory byt
7 8,6%
zaangazowany w romans
39,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

61,0%

37,5%

Oosoby, ktére doswiadczyty romansu w pracy (N=8)
@ osoby, ktére obserwowaty romans w pracy (N=35)

m osoby, ktore nie spotkaty sie ze zjawiskiem romansu w pracy (N=59)

Rysunek 12. Zagrozenia dla firmy wigzqce sie z zakonczeniem romansu w pracy wedtug
respondentow.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

W opinii 0sob, ktore do§wiadczyly romansu w pracy, najwigkszym zagrozeniem dla
firmy, zwigzanym z badanym zjawiskiem, jest: pogorszenie atmosfery w pracy (50%),
zwolnienie pracownika, ktory byl zaangazowany w romans (38%) oraz unikanie bylego
partnera (38%). Osoby, ktére obserwowaly romans w pracy do najwiekszych zagrozen
zaliczaja: unikanie bylego partnera (60%) oraz pogorszenie atmosfery w pracy (51%).

Zauwazaja takze, ze romans prowadzi do zmniejszenia wydajnosci pracy (17%), a czasem
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takze do degradacji pracownika, ktory byl zaangazowany w romans. Osoby, ktore nie
spotkaty si¢ ze zjawiskiem romansu w pracy uwazaja z kolei, iz gtdwne zagrozenia z tym
zwigzane to: pogorszenie atmosfery w pracy (61%), unikanie bylego partnera (58%) oraz
zwolnienie pracownika, ktory byt zaangazowany w romans (39%). Zjawisko romanséw w
pracy ma zatem przede wszystkim wptyw na pogorszenie relacji migdzy wspodtpracownikami,
czy to w postaci gorszej atmosfery, czy tez np. unikania bylego partnera, co moze rodzi¢
rézne niekomfortowe sytuacje podczas pracy.

Na rysunku 13 przestawiono ocen¢ respondentéw odnos$nie ogdlnego wplywu

romansOw w pracy na dziatalno$¢ przedsigbiorstwa.

zdecydowanie negatywny
16,9%

raczej negatywny 57,1%
61,0%
25,0%
obojetny 17,1%
20,3%

25,0%

raczej pozytywny 2,9%

1,7%

0,0% 10,0%  20,0% 30,0 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Oosoby, ktore doswiadczyty romansu w pracy (N=8)
@ osoby, ktére obserwowaty romans w pracy (N=35)

m osoby, ktore nie spotkaty sie ze zjawiskiem romansu w pracy (N=59)

Rysunek 13. Ogolny wplyw romansow w pracy na dziatalnos¢ firmy w opinii respondentow.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Mozna zaobserwowaé, ze odnos$nie ogoélnego wpltywu romanséw w pracy na
dziatalno$¢ firmy opinie osob, ktore doswiadczyty tego zjawiska, odbiegaja nieco od opinii
pozostatych respondentow. Co prawda potowa ankietowanych sposrdd tej grupy uznata, ze

wplyw ten jest raczej negatywny (50%), podobnie jak wigkszo$¢ pozostatych respondentéw
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(57% osob, ktore obserwowaly romans w pracy i 61% osob, ktore nie spotkaty si¢ z tym
zjawiskiem), ale az 25% respondentow z tej grupy stwierdzito, ze jest on raczej pozytywny, a
pozostate 25% - ze obojetny. Tymczasem o jakimkolwiek pozytywnym wptywie wspomina
zaledwie 3% o0sob, ktore byly §wiadkiem romansu w pracy 1 2% o0sob, ktdre nie spotkaty sie z
tym zjawiskiem. Okoto 20% o0sob nalezacych do tej ostatniej grupy uznato, ze wptyw ten jest
obojetny, a 17% stwierdzito, ze jest zdecydowanie negatywny. Z kolei sposrdéd osob, ktoére
obserwowaly romans w pracy 17% uznato, ze wptyw jest obojetny, a 6% - ze zdecydowanie
negatywny. Mozna wysung¢ wniosek, ze romanse majg negatywny wpltyw na dziatalnos¢
przedsigbiorstwa. Jednoczesnie co druga osoba, ktéra wdaje si¢ w romans w miejscu pracy,

czesto nie jest Swiadoma tego wplywu.

Stosunek respondentéow do romanséow w pracy i mozliwosci redukcji negatywnego

wplywu tego zjawiska na dzialalnos$¢ przedsi¢biorstwa

Romanse w miejscu pracy maja szanse rozwoju nie tylko dzigki okoliczno$ciom im
sprzyjajacym (np. imprezom firmowym), ale tez dzieki akceptacji ich przez osoby z
otoczenia. W ankiecie poproszono zatem o zaprezentowanie przez respondentOw swojego
stosunku do zjawiska romansowania w miejscu pracy.

O poziomie akceptacji romanséw w miejscu pracy przez badanych moéwia dane

zilustrowane na rysunku 14.
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nie mam zdania

Sg mi one obojetne (nie moja sprawa)

Nie akceptuje zadnych romanséw w pracy
47,5%

Tak, ale tylko miedzy wspétpracownikami

Tak, nawet jesli jest to romans przetozonego z 500% 37,5%
podwtadnym 119% ?
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O osoby, ktore doswiadczyty romansu w pracy (N=8)
@ osoby, ktére obserwowaty romans w pracy (N=35)

m osoby, ktore nie spotkaty sie ze zjawiskiem romansu w pracy (N=59)

Rysunek 14. Poziom akceptacji zjawiska romansu w pracy wsrod respondentow.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Romans przelozonego z podwladnym akceptuje: 38% o0sob, ktore doswiadczyty
romansu w pracy, 20% osob, ktore obserwowaty to zjawisko oraz 12% osdb, ktore nie mialy z
nim styczno$ci. Tego rodzaju romans ma zatem wyzszy poziom akceptacji wsrod osob
doswiadczonych badanym zjawiskiem. Co ciekawe, w przypadku romansu miedzy
wspolpracownikami, wyzszy poziom akceptacji mozna zaobserwowac wsrod osob, ktore byly
swiadkami omawianego zjawiska (49%), a nizszy wsrdd osob, ktore nie spotkaly si¢ z
romansowaniem w pracy (27%) i wsrod respondentéw, ktoérzy go doswiadczyly (25%).
Zadnych romanséw w pracy nie akceptuje 48% badanych, ktérzy nie spotkali si¢ z tym
zjawiskiem, 23% osob, ktore je obserwowato i 13% osob, ktore go do§wiadczyto. Obojetne sg
natomiast dla: 13% ankietowanych, ktorzy byli zaangazowani w romans w pracy, 9% tych,
ktérzy sie nie spotkali nigdy z tym zjawiskiem 1 tylko dla 3% osob, ktore go obserwowaty w
praktyce. Z tych danych wynika, Ze poziom akceptacji romanséw w pracy jest najnizszy
wsrod osob, ktére nigdy nie miaty styczno$ci z tym zjawiskiem. Ponadto co druga osoba,
ktora obserwowata to zjawisko w praktyce, akceptuje je pod warunkiem, iz dotyczy ono tylko

wspolpracownikow. Zaledwie co pigta osoba z tej grupy akceptuje omawiane zjawisko, jesli
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jest to romans przetozonego z podwladnym. Ten rodzaj romansu ma najwyzszg akceptacje w
przypadku osob, ktore doswiadczyly go w praktyce.
Respondenci zostali zapytani takze o ich sktonno$¢ osobista do romansowania w

miejscu pracy (rysunek 15).
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11,9%

nie

Tak 14,3%
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O osoby, ktére doswiadczyty romansu w pracy (N=8)
@ osoby, ktére obserwowaty romans w pracy (N=35)

m osoby, ktére nie spotkaty sie ze zjawiskiem romansu w pracy (N=59)

Rysunek 15. Sktonnos¢ respondentow do romansowania w miejscu pracy.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Najnizsza sktonno$¢ do romansowania w miejscu pracy maja ponownie osoby, ktore
nigdy nie mialy styczno$ci z tym zjawiskiem (83%). Ponadto 69% respondentow
reprezentujacych osoby, ktore byly §wiadkiem romansu w pracy i 50% ankietowanych, ktorzy
majg juz takie doswiadczenie za soba, stwierdzito, iz nie byliby sktonni zaangazowacé sie¢ w
romans w miejscu pracy. Wsrod argumentéw przeciw omawianemu zjawisku respondenci
podawali, iz romans moglby zaszkodzi¢ ich karierze, opinii oraz relacjom ze
wspolpracownikami. Waznym powodem byly takze wzgledy etyczne oraz przekonanie, iz nie
taczy si¢ zycia prywatnego z zawodowym. Osoby, ktore juz doswiadczyly tego zjawiska i nie
sa sktonne tego powtdrzy¢ twierdza, iz romans moze by¢ pozytywny tylko dopdki trwa, a
jego zakonczenie ma zawsze negatywne skutki. Ponadto ich zdaniem negatywnie wptywa on

na wydajnos¢ w pracy 1 komplikuje zar6wno zycie prywatne, jak 1 zawodowe.
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Jednoczes$nie co druga osoba, ktora ma za sobg doswiadczenie w romansie w pracy,
moglaby si¢ w niego zaangazowaé ponownie (50%). Do swojej sklonnosci do romansu
w pracy przyznalo si¢ takze 14% osob, ktore byty juz swiadkiem tego zjawiska i 5%
respondentéw, ktorzy nigdy si¢ z nim nie spotkali. Jako argumenty za romansowaniem w
miejscu pracy podawano, iz jest ono jedng z mozliwosci awansu, a ponadto moze by¢ tez
ciekawa przygoda.

Jako, ze romanse w pracy, szczeg6lnie te migdzy przetozonymi a podwladnymi, maja
szkodliwy wplyw na funkcjonowanie przedsi¢biorstwa, uzasadnione moze by¢ wprowadzenie
okreslonych regulacji, ktérych celem byloby ograniczenie tego zjawiska. Na rysunku 16
zilustrowano odpowiedzi badanych odno$nie tego, czy w przedsigbiorstwie, w ktorym

pracuja, wdrozono tego typu rozwigzania.

25,0%

nie wiem

nie 97,1%

0,0%

Tak | 0,0%

' 3,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%» 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0% 110,0%

O osoby, ktore doswiadczyty romansu w pracy (N=8)
@ osoby, ktére obserwowaty romans w pracy (N=35)

m osoby, ktére nie spotkaty sie ze zjawiskiem romansu w pracy (N=59)

Rysunek 16. Funkcjonowanie w przedsiebiorstwach respondentow regulacji dotyczgcych
romansowania w miejscu pracy w opinii badanych.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych stwierdzila, iz w ich przedsi¢biorstwie nie
funkcjonuja zadne regulacje dotyczace romansowania w miejscu pracy (tak odpowiedziato

97% osob, ktore obserwowaly romans w pracy, 83% osob, ktére nie spotkaty si¢ z tym
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zjawiskiem 1 75% osob, ktore go doswiadczyty). Tylko 3% respondentow reprezentujgcych

grupe osob, ktore nie spotkaty sie nigdy z tym zjawiskiem, odpowiedziato, iz w ich firmie

obowigzuja tego typu rozwigzania. Pozostate osoby nie majg wiedzy na ten temat.
Respondenci zostali takze poproszeni o opini¢, czy ich zdaniem tego rodzaju regulacje

powinny zosta¢ przeprowadzone w przedsigbiorstwie (rysunek 17).

obojetne L 2,9%

nie wiem

37,5%

nie
74,6%

12,5%
Tak 14,3%
5,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Oosoby, ktére doswiadczyty romansu w pracy (N=8)
@ osoby, ktére obserwowaty romans w pracy (N=35)

W osoby, ktore nie spotkaty sie ze zjawiskiem romansu w pracy (N=59)

Rysunek 17. Koniecznos¢ wprowadzenia regulacji dotyczqcych romansowania w miejscu
pracy w przedsiebiorstwach wedftug respondentow.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby

niniejszego artykutu.

Wigkszo$¢ badanych stwierdzila, iz w przedsigbiorstwach nie powinno by¢ Zadnych
regulacji dotyczacych romansowania w miejscu pracy. Tego zdania jest 75% osdb, ktore nie
spotkaly si¢ z tym zjawiskiem, 60%, ktore obserwowaly romans w pracy i 50% osob, ktore go
doswiadczyly. Jako argumenty przeciw takim ograniczeniom podawano najczesciej, 1z jest to
osobista sprawa pracownikow 1 pracodawca nie moze ingerowa¢ w ich prywatne zycie.
Dodatkowo stwierdzono, iz nawet jesli wprowadzi si¢ przepisy dotyczace romansow, nikt nie
bedzie ich przestrzegal w praktyce, gdyz sfery uczu¢ nie da si¢ kontrolowaé. Byly takze
opinie posrednie, zgodnie z ktérymi nie powinno si¢ wprowadzac takich przepisoéw, lecz

osoby romansujgce powinny umie¢ si¢ odpowiednio zachowac, stosownie do miejsca.
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Za wprowadzeniem regulacji dotyczacych romansowania jest 14% ankietowanych,
ktérzy byli $wiadkami badanego zjawiska, 13% osob, ktore go doswiadczyty 1 5% osob, ktore
nie miaty z nim styczno$ci. W opinii tych oséb, jesli romans wptywa na wyniki w pracy,
wowczas pracodawca ma prawo ingerowa¢ w tego typu zachowania pracownikow. Ponadto
stwierdzono, iz regulacje powinny by¢, lecz w przypadku réznych szczebli w strukturze
organizacyjnej (w relacji przetozony - podwtadny). Niektorzy zwolennicy regulacji uwazaja,
ze osoby romansujace nie powinny pracowaé przy jednym projekcie, a romans powinien by¢
zgloszony przetozonym.

Ponadto warto doda¢, ze dla 3% badanych, ktérzy go obserwowali obojetne jest, czy
takie regulacje zostang wprowadzone. Pozostale osoby nie maja zdania na ten temat.

Jak zatem mozna zauwazy¢, istnieje wiele argumentéw natury etycznej, ktore
przemawiaja przeciw regulacjom ograniczajagcym romansowanie w miejscu pracy. Jesli
jednak wykazano, iz romanse maja negatywny wplyw na funkcjonowanie przedsigbiorstwa,

wydaje sie, ze pracodawcy nie moga tego bagatelizowacd.

DYSKUSJA

Przeprowadzone badania wykazaly, iz skala badanego zjawiska jest bardzo duza. Az
co trzecia osoba aktywna zawodowo byla $wiadkiem romansu w pracy, a co dziesigta
przyznaje, iz sama byla w niego bezposrednio zaangazowana. Potwierdza to przyjete
wczesniej zatozenia. Rowniez hipoteza odnosnie czynnikdw najbardziej sprzyjajacych
romansom zostata potwierdzona, gdyz z badan wynika, Ze zalicza si¢ do nich organizowanie
r6éznego rodzaju imprez firmowych, a ponadto takze kontakt z atrakcyjnymi osobami. Osoby,
ktore wdaty si¢ w romans w miejscu pracy zachowujg si¢ réznie. Czesto jednak afiszujg si¢ ze
swoimi uczuciami, co oznacza, iz hipoteza dotyczaca tego obszaru zostata zweryfikowana
negatywnie. Romanse w miejscu pracy nie pozostaja obojetne dla otoczenia. Osoby, ktore
zaangazowaly si¢ w romans w pracy, czesto nie dostrzegaja negatywnych skutkéw tego
zjawiska, jak np. naduzycia w miejscu pracy, wynikajace przyktadowo z faworyzowania
partnera przez przetozonego. Takie zachowanie bardzo negatywnie postrzegane jest przez
otoczenie 1 czgsto staje si¢ tematem plotek lub pomoéwien. Badania potwierdzily takze, iz
romanse w miejscu pracy maja w wiekszosci przypadkow negatywne skutki. Obnizaja

wydajno$¢ pracy, gdyz osoby zaangazowane w romans latwiej si¢ dekoncentruja. W
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przypadku pracy zespotowej, spada efektywno$¢ catego zespolu, co ma przelozenie na
funkcjonowanie catego przedsigbiorstwa. Co wigcej, romanse w pracy mogg przyczynic si¢
do awansu, ulgowego traktowania, a czasem nawet do zwolnienia pracownika. Powoduja
pogorszenie relacji migdzy wspotpracownikami, czy to w postaci gorszej atmosfery, czy tez
np. unikania bytego partnera. Moze to rodzi¢ rdzne nickomfortowe sytuacje podczas pracy.

Romanse w pracy maja dobre warunki rozwoju takze dzigki stosunkowo duzej ich
akceptacji przez otoczenie. Potwierdzita si¢ hipoteza, iz co druga osoba akceptuje romans pod
warunkiem, iz dotyczy ono tylko wspdipracownikow. Duzo mniejsza aprobatg ciesza si¢
natomiast romanse z przelozonym. To zjawisko akceptuje tylko co pigta osoba i jest uznane
za to najbardziej szkodliwe dla przedsigbiorstwa.

Pozytywnie zostata takze zweryfikowana hipoteza odno$nie tego, iz przedsigbiorstwa
raczej nie stosuja zadnych narzedzi celem ograniczenia negatywnych skutkow romansow w
pracy. Pracodawcy czesto ignoruja ten problem w oczekiwaniu, iz sam si¢ on rozwigze. W
duzej mierze wynika to z faktu, iz wszelkie regulacje ograniczajace romansowanie w miejscu
pracy sa zwykle odbierane jako naruszenie prywatno$ci pracownikow. Biorac jednak pod
uwage fakt, iz szczegOlnie romanse mig¢dzy przetozonym a podwladnym maja realny
negatywny wplyw na dziatalno$¢ firmy, istnieje konieczno$¢ opracowania algorytmu
postgpowania w takiej sytuacji. Godne uwagi jest podjecie dziatan ,,pozytywnych”, ktorych
celem bedzie eliminacja negatywnych skutkéw romansu w pracy, np. poprzez otwartg
dyskusje, czy poradnictwo. Niewatpliwie tez w kazdym kodeksie etycznym przedsigbiorstwa
warto, by znalazly si¢ przepisy, ktore beda nakazywaé stosowne zachowanie si¢ w miejscu
pracy, takze osob wdajacych si¢ w romans. Czasem samo uswiadomienie 0sOb, ktore
angazuja si¢ w romans w miejscu pracy, odnosnie jego skutkbw moze znacznie ograniczy¢

negatywne konsekwencje tego zjawiska dla funkcjonowania firmy.
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ZALACZNIK

Ponizsza ankieta dotyczy ROMANSOW W MIEJSCU PRACY I ICH WPLYWU NA DZIALALNOSC
PRZEDSIEBIORSTWA. Jest ona w pelni anonimowa. Wyniki z ankiety zostana opublikowane
w monografii naukowej. Prosze¢ o przemyslane odpowiedzi.

Ple¢ [ kobieta [ mezczyzna
Wiek [ ponizej 23 lat [124- 29 lat [J30-36 lat [1 37-50 lat [] powyzej 50 lat
Liczba pracownikéw w firmie: [1 do 5 pracownikow [J 6-20 [J21-50 [ 51-100
[J powyzej 100 pracownikow
Zajmowane stanowisko w firmie: [ wlasciciel [ dyrektor [ kierownik [] specjalista
U pracownik fizyczny [ inne (jakie?) ...................

1. Czy spotkales si¢ ze zjawiskiem romansowania w miejscu pracy?

A. tak, osobiscie wdalem si¢ w romans w pracy

B. tak, bylem $wiadkiem romansu mi¢dzy wspdtpracownikami

C. tak, bylem $§wiadkiem romansu miedzy przetozonym a podwladnym

D. nie, nigdy nie bylem $wiadkiem romansu w miejscu pracy — przejdz do pytania nr 3 i pomin pytanie nr 5.

2. Na podstawie wlasnych obserwacji/do§wiadczenia lub przypuszczen prosze okresli¢, jakie czynniki
najbardziej sprzyjaja romansom w pracy? Prosz¢ wybra¢ max 2 odpowiedzi lub dopisa¢ wlasna

A. wyjazdy integracyjne B. imprezy firmowe C. konieczno$¢ pracy w nadgodzinach D. konflikty w rodzinie
E. kontakt z atrakcyjnymi osobami w pracy F. ,kryzys wieku $redniego” G. poczucie wigzi i przynaleznosci do
firmy H. monotonia w zyciu prywatnym I. ch¢é podniesienia swojego statusu w miejscu pracy J. inne (jakie?)

3. Jak zachowywaly si¢ osoby, ktore wdaly si¢ w romans w miejscu pracy?

A. otwarcie okazywaly uczucia wzgledem siebie poprzez kontakty fizyczne i wymiang pieszczotliwych zdan

B. w ogodle nie okazywaly uczu¢ wzgledem siebie

C. wysytali do siebie mitosne meile w pracy ze stuzbowych kont

D. traktowali si¢ wzajemnie bardziej ulgowo, lecz powstrzymywali si¢ do kontaktow fizycznych czy
pieszczotliwych zdan

LD 1Yo Lol (1< (70 TSP

4. Jaki sa skutki romanséw w pracy?

Zdecydowa | Raczej Nie Zdecy- | Raczej
Romanse w pracy powoduja: -nie tak tak mam dowanie | nie
zdania | nie

Naduzycia wladzy w miejscu pracy

Nieufno§¢ wspdtpracownikoéw

Odrywanie uwagi od pracy

Wicksza wydajnos¢ osob zaangazowanych w
romans

Konflikty w miejscu pracy

Obnizona wydajnos¢ pracy zespotu

Utrata waznego kontrahenta

Polepszenie atmosfery w pracy

Zwigkszona intensywno$¢ plotkowania,
pomoéwien

Mobbing (prze§ladowanie pracownikow)
Zwigkszone poczucie wigzi 1 przynaleznosci
pracownikow do firmy

Zaniedbywanie  obowigzkow  przez  osoby
zaangazowane w romans

5. Dotyczy oséb, ktére na pvtanie 1 odpowiedzialy A, B lub C: Jakie inne konsekwencje zrodzit romans w
miejscu pracy, ktorego bytes §wiadkiem? Czy doszlo z tego powodu do zawieszenia pracownika/zwolnienia go
lub wregcz przeciwnie — do awansu osoby, ktéra wdala si¢ w romans? Czy byly inne skutki w postaci np.
rozwodu, zmniejszenia wynagrodzenia, odrzucenia osoby ze strony kolegow itp.?
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6. Jakie zagrozenia dla firmy niesie za soba zakofczenie romansu w pracy?
A. zwolnienie pracownika, ktory byt zaangazowany w romans

B. degradacja pracownika, ktory byl zaangazowany w romans

C. pogorszenie atmosfery w pracy

D. zmniejszenie wydajno$ci pracy

E. unikanie bylego partnera

F. inne (jakie?) .........c.oooiiiiiiiiiiiii

7. Jaki jest Twoim zdaniem ogdélny wplyw romanséw w pracy na dzialalno$¢ firmy?
A. zdecydowanie pozytywny B. raczej pozytywny C. obojetny D. raczej negatywny E. zdecydowanie negatywny
F. nie mam zdania/nie wiem

8. Czy akceptujesz romanse w pracy swoich wspotpracownikéw?

A. Tak, nawet jesli jest to romans przetozonego z podwladnym

B. Tak, ale tylko migdzy wspotpracownikami

C. Nie akceptuj¢ zadnych romansé6w w pracy

D.inne (JAKIE?) . . vt

9. Czy osobiscie bylby$ sklonny wdaé si¢ w romans w pracy? Czy mialby§ obawy, iZ romans ten moze
zaszkodzi¢ Twojej karierze lub relacjom z wspoélpracownikami? A moze uwazasz, ze romans mégltby Ci
pomoc w zyciu zawodowym? Uzasadnij swoja odpowiedz*

10. Czy w przedsiebiorstwie, w ktorym pracujesz/pracowales$ istniejg formalne lub nieformalne przepisy
dotyczace romansowania w pracy (np. obowigzek ich zgloszenia przelozonym lub zakaz romansowania)?

11. Czy uwazasz, ze w firmach powinny by¢ regulacje zakazujace romansowania w miejscu pracy? Jesli
tak, to jakie?

*Jesli potrzebujesz wigcej miejsca na odpowiedz, wykorzystaj miejsce na odwrocie kartki

[DZIEKUJE ZA UDZIAL. W ANKIECIE]]
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